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Introducao

A lgualdade de género implica que todos os seres humanos tenham liberdade de desenvolver as
suas competéncias e tomar as suas decisdes, sem serem limitados pelos papéis tradicionalmente
atribuidos a cada género. Além disso, essa igualdade pressupbe que 0s comportamentos,
aspiragdes e necessidades de ambos os géneros sejam igualmente reconhecidos e valorizados.
Esta igualdade entre homens e mulheres, manifestou-se com grande relevancia, nas organizagoes,
essencialmente devido as medidas decorrentes da legislagao europeia, e a nivel nacional, no que
concerne a igualdade de oportunidades entre mulheres e homens e a nao discriminacao.

No ambito das politicas de promoc¢éo da igualdade de género no trabalho, tém-se reforgado os
seguintes aspetos:

Os direitos de parentalidade;

Igualdade e nao discriminagao, tais como o direito a igualdade no acesso a emprego e no
trabalho, proibicao de discriminagao;

Proibicao de Assédio;

Igualdade e nao discriminagao em fungdo do sexo;

Igualdade de condigdes de trabalho.

Quanto ao assédio moral, laboral e sexual, a prevengao e redugéo da sua incidéncia € um desafio
para todas as organizagdes, e que se consubstancia na defesa e na promogédo da dignidade
humana, da igualdade e da nao discriminagéo.

Entendido como uma forma de violéncia, o assédio provoca graves impactos e acarreta elevados
custos (individuais, sociais, organizacionais e econdémicos), privando ou limitando seriamente a
aplicagéo dos direitos fundamentais. N&o obstante alguns progressos evidentes nos ultimos anos
no reconhecimento do problema do assédio, € imprescindivel desenvolver praticas institucionais e
organizacionais ageis, de facil acesso e implementacao e, acima de tudo, eficazes. Sendo o assédio
uma forma de violéncia e discriminagdo que tende a afetar mais as mulheres, importa considerar
alguns elementos normativos e reguladores orientados para a protecéo dos direitos humanos e da
dignidade das pessoas que focam as desigualdades de género.

No plano europeu, a Estratégia para a Igualdade de Género 2020-2025 da Comiss&o Europeia,
integra como principio transversal a intersecionalidade, assumindo como objetivo central o fim da
violéncia de género, incluindo o assédio, a discriminagao sexual e a desigualdade estrutural entre
sexos, para que todos possam ter as mesmas oportunidades e participem de forma igualitaria na
sociedade.

No plano nacional, a Estratégia para a Igualdade e a N&o-Discriminagao - Portugal + Igual
(Resolugdo Do Conselho de Ministros n.° 61/2018, 2018) assume como preocupacgado central a
eliminagao dos esteredtipos, sendo um dos seus objetivos estratégicos garantir as condi¢cdes para
uma participagéo plena e igualitédria de mulheres e homens no mercado de trabalho e na atividade
profissional, propondo medidas para prevenir e combater o assédio sexual e moral no local de
trabalho.
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Atualmente, tal como em todas as organizagdes, as Instituicdes de Ensino Superior devem assumir
o desafio continuo de prevenir todas as formas de violéncia e de discriminagao. Por outro lado, sdo
ainda muito escassos os estudos existentes sobre assédio em meio universitario, embora se admita
que a prevaléncia deste tipo de violéncia seja elevada em Portugal.

A misséo institucional do ISAG assume como valores essenciais os principios da igualdade e da
nao discriminagdo. Esses valores estao intrinsecamente articulados com o respeito pela dignidade
de cada membro da comunidade académica (estudantes, docentes, investigadores, colaboradores
nao docentes e 6rgaos de gestdo) e com o compromisso de promover um ambiente seguro e uma
cultura organizacional civicamente responsavel. Prevenir e combater o assédio constitui um
elemento vital para potenciar a motivagdo e o desempenho académico, a produtividade cientifica e
profissional e o usufruto de um ambiente baseado na confianca e na promogao do bem-estar geral.

A adocgado e implementagido deste Plano reafirma, reforga e amplia o compromisso do ISAG em
matéria de igualdade de género, diversidade e inclusdo, e, ao mesmo tempo, convoca toda a
comunidade académica para um envolvimento ativo na constru¢do de uma sociedade mais justa,
equitativa e coesa.
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2. Objetivos

Com o presente Plano, o ISAG tem como objetivos os seguintes:

1. Combater as desigualdades de género, o assédio moral, laboral e sexual, proporcionando as
mesmas oportunidades, no acesso ao trabalho, ao emprego, a formagéo profissional e a
progressao na carreira;

2. Opor-se a qualquer forma de discriminagdo com base no género, nacionalidade, etnia,
religido, orientagdo sexual ou qualquer outra, tanto dos estudantes como dos colaboradores,
nos processos de admissao, recrutamento e desenvolvimento pessoal e profissional no ISAG;

3. Adotar politicas e procedimentos internos para a promog¢édo da igualdade de género, no
sentido de promover a capacitacao dos colaboradores e sensibilizacdo dos estudantes, e
combater qualquer forma de assédio.
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3. Estratégia

O ISAG definiu um conjunto de areas fundamentais de intervengéo, organizadas em eixos, que
deverao ser asseguradas em matéria de Igualdade de Género e de Combate ao Assédio. Para cada
eixo foram identificados os objetivos e as respetivas medidas/a¢des a implementar.

O desenvolvimento e implementagédo do presente Plano de Igualdade de Género e Combate ao
Assédio conta com o apoio de todos os Orgdos de Gestdo do ISAG e o envolvimento de todos os
responsaveis de gabinetes/servigos na prossecu¢ao dos seus objetivos.

Neste dmbito, o ISAG ird assegurar as seguintes agoes:
- Divulgar a toda a comunidade ISAG os objetivos, medidas e agbes aqui definidas;

- Assegurar o envolvimento do pessoal docente e ndo docente e providenciar a formagéo
necessaria para que se atinjam os objetos definidos em termos de igualdade de género e
prevencgao de qualquer forma de assédio;

- Realizar sessdes de esclarecimento e féruns de discussdo, abertos a toda comunidade
académica do ISAG, tendo em vista a sensibilizagdo e consciencializagdo sobre matérias de
Igualdade de Género e Assédio;

- Criar uma equipa para monitorizar o presente Plano.



European Businass School ﬁ

INSTITUTO SUPERIOR DE ADMINISTRAGAQ E GESTAD
4. Conceitos e Dimensoes

Considerando os objetivos do presente Plano, é importante definir e clarificar os conceitos que
subjazem a implementagao dos seus objetivos e principios. Abaixo apresentam-se os principais
conceitos e dimensdes do assédio e da igualdade de género.

4.1. Conceitos e dimensdes da igualdade de género

4.1.1. Género

Género refere-se aos papéis e responsabilidades das mulheres e dos homens, os quais sao
construidos nas nossas familias, sociedades e culturas. O conceito de género inclui também as
expectativas sobre as caracteristicas, aptiddes e comportamentos expectaveis de mulheres e
homens (feminidade e masculinidade). Os papéis e expectativas de género sdo adquiridas. Eles
podem mudar ao longo dos tempos e variam dentro e entre culturas. Os sistemas de diferenciagcao
social, tais como o estatuto politico, classe, etnia, deficiéncia fisica ou mental, idade e outros,
modificam os papéis de género. O conceito de género é vital porque, quando aplicado a analise
social, revela como a subordinagdo das mulheres (ou a dominagao dos homens) é socialmente
construida. Assim, esta subordinagao pode ser alterada ou terminada porque nao é biologicamente
determinada nem fixada para sempre.

4.1.2. Identidade de género

Refere-se a experiéncia interna e individual de género de cada pessoa. Todas as pessoas tém uma
identidade de género que faz parte da sua identidade pessoal/global. A identidade de género esta
geralmente alinhada com o0 sexo com o qual se nasce, mas pode nao corresponder ao sexo
identificado ao nascimento. Inclui o sentido pessoal atribuido ao corpo (o que pode envolver, se
livremente escolhido, a modificagdo da aparéncia e/ou da fungédo corporal, por meios médicos,
cirdrgicos ou outros) e outras expressdes de género, incluindo a aparéncia, o discurso e os

maneirismos.

4.1.3. Igualdade de género
Igualdade de direitos, responsabilidades e oportunidades de mulheres e homens e de raparigas e
rapazes.

4.1.4. Estereodtipos de género

Modelos sociais preconcebidos sobre uma série concreta e limitada de atributos, caracteristicas e
papéis que sao ou deveriam ser possuidos ou desempenhados por mulheres e homens, em fungéo
do seu sexo. Os esteredtipos de género sao prejudiciais pois constituem um obstaculo a igualdade
e sustentam a discriminagdo em fung¢éo do sexo. Limitam a possibilidade de mulheres e homens de
desenvolver as suas capacidades naturais, as suas preferéncias e as suas experiéncias, educativas
e profissionais, de fazer escolhas e de usufruir das oportunidades que a vida lhe oferega.

4.1.5. Conciliagao da vida profissional, familiar e pessoal

Adocao de sistemas de licenga parental e de assisténcia a familia e de estruturas de cuidados a
criangas e pessoas idosas, paralelamente ao desenvolvimento de um ambiente laboral e
organizacional propicio a conciliagdo da atividade profissional, familia e vida privada para homens
e mulheres.

4.1.6. Discriminagao baseada no sexo e no género
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Discriminagéo devida a interagédo entre o sexo (como as caracteristicas biolégicas das mulheres e
dos homens) e as suas identidades, atributos e papéis socialmente construidos e o significado social
e cultural da sociedade para as diferengas bioldgicas entre mulheres e homens. Qualquer distingéo,
exclusédo ou restricdo baseada no sexo ou no género que tenha como efeito ou como objetivo
comprometer ou destruir o reconhecimento, 0 gozo ou o exercicio das mulheres ou dos homens nos
dominios politico, econémico, social, cultural e civil ou em qualquer outro dominio.

4.1.7. Violéncia de género
Violéncia dirigida contra uma pessoa em virtude do seu género, identidade de género ou expressao
de género, ou que afeta desproporcionalmente individuos por causa do seu sexo.

4.1.8. Linguagem inclusiva de género

E aigualdade de género manifestada através da linguagem. A igualdade de género na linguagem é
alcangada quando mulheres e homens — e aqueles que n&o estdo em conformidade com o sistema
binario de género — séo tratados através da linguagem como pessoas de igual valor, dignidade,
integridade e respeito.

4.2. Conceitos e dimensoes do assédio

4.2.1. Definicao de assédio

O assédio compreende um conjunto de comportamentos (ativos ou omissivos) que lesam ou
colocam em perigo a integridade fisica e psiquica de outra pessoa ou grupo de pessoas, a sua
liberdade de determinagéo, a liberdade sexual, a honra, a reserva da vida privada, a identidade
cultural e a integridade pessoal ou a integridade econdémica.

4.2.2. Dimensoes do assédio

O fenémeno do assédio apresenta-se passivel de se consubstanciar em condutas distintas,
independentemente de possuirem ou nao relevancia contraordenacional ou criminal. Pode-se estar
perante ofensas a integridade fisica e psiquica. A integridade fisica tutela o corpo e a saude da
vitima (Albuquerque, 2021, p. 601). Por sua vez, deve sublinhar-se a relevancia das ofensas a
integridade psiquica praticadas através de meios eletronicos, nomeadamente as redes sociais, na
medida em que constituem instrumentos que, devido a amplitude do seu alcance e divulgagéo, se
apresentam passiveis de agravar a vitimagéo. De salientar que a violagdo das regras de seguranga
e higiene dos trabalhadores pode constituir, pela sua gravidade ou pela reiteracdo das condutas,
uma forma de assédio atentatéria da integridade fisica e psiquica da vitima e, deste modo, orientada
para a sua diminui¢do ou humilhagdo. No que respeita a liberdade de determinagéo (liberdade de
decidir e de agir de acordo com a decisdo tomada), o comportamento de assédio pode ter lugar
através da ameaca, da coagao ou da perseguicédo. No que respeita a liberdade sexual (liberdade de
decidir e de agir de acordo com uma concreta escolha sexual) pode o assédio manifestar-se na
importunagdo sexual e, nos casos mais graves, na coagao sexual ou na violagdo de outra pessoa.
Relativamente a honra, o assédio pode compreender comportamentos difamatérios, injuriosos ou
caluniosos. O assédio podera, igualmente, compreender comportamentos que comprometem a
privacidade da pessoa, nomeadamente a devassa da vida privada ou a violagdo de
correspondéncia. O assédio apresenta-se, também, suscetivel de afetar a identidade cultural e a
integridade pessoal, nomeadamente através de comportamentos que provoquem desconforto e/ou
desvantagem séria em resultado de discriminagdo em fungdo do sexo e identidade de género,
estatuto social, etnia e raga, nacionalidade, crengas, idade, ocupagao, caracteristicas fisicas e/ou
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de caracter geral. Por fim, sublinha-se que o assédio compreende consequéncias para a integridade
econdmica da vitima, no que respeita ao acesso e a utilizacdo de recursos econdmicos ou
patrimoniais. Nas suas diversas dimensoes, o assédio constitui sempre uma forma de discriminagao
e violéncia, na medida em que ameaga principios definidores da dignidade humana e da igualdade
entre pessoas.

4.2.3. Agentes e vitimas do assédio

No ambito da comunidade do ISAG, podem praticar ou ser vitimas de assédio os professores e
investigadores, o pessoal técnico, administrativo e de gestdo, independentemente do vinculo
profissional, bem como os estudantes. Compreende-se que o fendmeno do assédio possa possuir
uma dimensao vertical e uma dimensao horizontal. Possuira uma dimenséo vertical quando se insira
em estruturas de poder hierarquicas ou hierarquizadas marcadas por relagbes de supra-infra
ordenagéo. Por sua vez, quando o assédio for praticado entre estudantes, ou entre investigadores,
docentes e pessoal técnico, administrativo e de gestdo da mesma categoria hierarquica
compreendera uma dimensao horizontal. Resulta das dimensdes vertical e horizontal do assédio
que as pessoas em posi¢ao hierarquica inferior ou com vinculos laborais precarios apresentam risco
acrescido de se tornarem vitimas de comportamentos de assédio.

4.2.4. Tipo de comportamentos de assédio

Em contexto universitario, o assédio pode acontecer em diferentes formas, por via de
comportamentos indesejados, abusivos, discriminatérios, intimidatérios que afetam a dignidade da
pessoa humana. Nao se pretendendo uma tipificagdo exaustiva das formas de assédio que podem
ocorrer no ISAG, elencam-se as mais frequentes, sendo que os diferentes tipos de assédio se
podem sobrepor e conjugar: (1) o assédio sexual, envolvendo comentarios, atitudes,
comportamentos e outras agdes, sob a forma verbal, ndo verbal e/ou fisica, de caracter sexual ou
outros comportamentos em razdo do género; (2) o assédio académico e laboral, por meio de
comportamentos, sob a forma verbal, ndo verbal ou fisica, que provoquem desconforto ou
desvantagem séria em contexto de ensino e aprendizagem e/ou investigagdo, assim como em
outros ambientes de trabalho; e (3) o assédio moral, envolvendo comportamentos e agdes sob a
forma verbal, n&o verbal ou fisica, de conteudo ofensivo ou humilhante. O assédio pode ser exercido
presencialmente e/ou incluir o recurso as novas tecnologias, perpetrado nas redes sociais, através
do correio eletronico e/ou do telemoével. Os diferentes tipos de assédio podem ocorrer em diversos
contextos, designadamente nas instituicdes universitarias. O assédio pode abranger a violéncia
fisica e/ou psicolégica e conduzir a uma deterioragdo grave de condi¢des de ensino, de
aprendizagem, de investigacdo e de ambientes de trabalho no ISAG.
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5. Plano de Acgao

5.1. Estrutura

Com este Plano, o ISAG visa:
- Promover uma cultura inclusiva e baseada na igualdade de género;
- Prevenir e combater o assédio moral, laboral e sexual.

Neste contexto, o presente Plano assenta numa atuagdo em 3 areas, organizadas em 8 eixos,
conforme se apresenta abaixo.

Figura 1. Areas de Intervengéo do Plano

A1l.
Gestao de
Recursos
Humanos

A3.
. A2.~ Esteredtipos de
Dimenséo de ,
. género,
género na .
. L sexismo e
investigagdo -
assédio

Fonte: elaboragéo propria

Eixo 1.1. Recrutamento: igualdade no acesso ao emprego

Este eixo reflete-se no Recrutamento e Selegcao (R&S) de colaboradores (docentes e nao docentes).
Assim, o processo de R&S deve orientar-se pelo principio da igualdade e nao discriminacdo em
funcdo do género, valorizando de igual forma as competéncias, as necessidades e as
responsabilidades de todas as identidades de género.

Eixo 1.2. Formacgao e desenvolvimento

Este eixo pretende dar as mesmas oportunidades de formagcdo e desenvolvimento aos
Colaboradores (docentes e ndo docentes), no seu percurso profissional dotando-os das mesmas
capacidades e competéncias. Além disso, a formagao permite consciencializar e prevenir as
situacdes de assédio.

Eixo 1.3. Igualdade nas condigdes de trabalho

Este eixo pretende dar as mesmas condi¢gdes de acesso a carreira profissional, sem qualquer
discriminagdo em func¢éo do género, apenas assente em principios de meritocracia.

Eixo 1.4. Conciliagao entre a vida profissional, familiar e pessoal

Este eixo pretende organizar os tempos de trabalho dos Colaboradores docentes e ndao docentes
como elemento regulador do equilibrio entre o trabalho e a vida pessoal e familiar, assim como
definir a existéncia de determinados beneficios de salude e de bem-estar, que possam contribuir
para esse equilibrio.

10
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Eixo 2.1. Integrar a dimensao de género e diversidade na investigagao

Criar e promover recursos, bem como dinamizar agdes para integrar a dimensao de género na
investigacao realizada.

Eixo 2.2. Integrar a dimensao de género e nas atividades de transferéncia de conhecimento

Combate as desigualdades de género nas publicagbes e participagdo em eventos cientificos e
outras agdes de transferéncia de conhecimento cientifico.

Eixo 3.1. Promo¢ao de uma cultura e comunicagao inclusiva

Promover ambiente e cultura organizacional inclusiva através da utilizagdo de linguagem e
comunicagao sensivel ao género

Eixo 3.2. Prevenc¢ao da pratica de assédio

Implementacdo de medidas e politicas que garantam a prevengdo de praticas de ofensas a
integridade fisica e moral dos Colaboradores docentes e ndo docentes e dos estudantes, assim
como contra a sua honra e dignidade.

5.2. Plano de implementacao

Neste contexto, o ISAG definiu para cada um dos eixos os objetivos, as medidas/a¢des a
implementar ou ja implementadas.

AREA 1. GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Eixo 1.1. Recrutamento: igualdade no acesso ao emprego

Objetivos Medidas/Agbes
- Promover agdes de sensibilizagdo direcionadas para os

1- Proporcionar um responsaveis pelo recrutamento e selegdo, no sentido da nao

recrutamento mais justo e discriminagdo em fungdo do género, no processo de selegdo e

nio seletivo recrutamento, tentando manter o equilibrio de 50% de selegéo de

L homens e mulheres;
2- Combater os esteredtipos ) .
. - Incentivar o recrutamento de homens e mulheres para fungdes onde
de género nos processos

as mulheres estejam sub-representadas;
de R&S

- Elaborar programas dedicados a atragdo do género sub-
representado, para determinadas fungdes.

AREA 2. DIMENSAO DE GENERO NA INVESTIGAGCAO

Eixo 2.1. Integrar a dimensao de género e diversidade na investigacéo

Objetivos Medidas/agbes

_ - Garantir uma maior representagao igualitaria de género em equipas

1- Promover representacdes . L
. ] de investigacéo;
equilibradas de género e . . L . .
- Produzir e divulgar materiais informativos relacionados com a

igualdade de
'gu incorporacdo da dimensdo de diversidade e género nas

oportunidades nas , . L
metodologias e processos de investigacao;

equipas e estruturas de B . . . i
- Promogéo do uso de linguagem inclusiva de género em trabalhos

investigacao .
ga¢ académicos.

11
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Eixo 2.2. Integrar a dimensao de género e nas atividades de transferéncia de conhecimento

Objetivos

1- Integrar a dimenséo de
género nas atividades
pedagogicas

Medidas/acbes

Incorporar na docéncia as dimensdes da igualdade de género e

diversidade;

Adaptar os inquéritos pedagogicos para incluir a dimensao de género

e diversidade na pratica pedagdgica;

Transversalizar a integragao das dimensoes de género e diversidade

nas atividades pedagogicas (e.g. linguagem inclusiva de género,

conteudos, referéncias bibliograficas, perspetiva de género nos

curriculos, entre outros);

Incorporar na formagéo semestral/anual de docentes dimensdes da

igualdade de género e diversidade.

AREA 3. ESTEREOTIPOS DE GENERO, SEXISMO E ASSEDIO

Eixo 3.1. Promogéo de uma cultura e comunicagéo inclusiva

Objetivos
1-Promover ambiente e
cultura organizacional
inclusiva através da
utilizacéo de linguagem e
comunicagéao sensivel ao
género

2-Prevenir e combater
discriminagdo, assédio e
violéncias de género ou de
outras caracteristicas

3-Sensibilizar a comunidade
do ISAG para as questdes
de discriminagao, assédio e
violéncias de género ou

Medidas/acoes

Adotar uma linguagem e comunicagéo inclusiva de género na
comunicagéo institucional (interna e externa) do ISAG;

Criar guidelines para que eventos cientificos promovidos pelo ISAG
apresentem uma linguagem e comunicagao inclusiva de género;

Criar guidelines para que oradores/as, comissdes cientificas e
organizadoras de eventos cientificos promovidos pelo ISAG sejam
inclusivas e com representagdo igualitaria de género e outras
dimensoes (e.g. nacionalidade, idade, diversidade funcional);

Divulgar a toda a comunidade do ISAG, documentos orientadores
em igualdade de género, diversidade e n&o discriminagéo;

- Capacitar docentes, investigadores/as e todos os colaboradores de

gabinetes/servigcos de atendimento, com competéncias para
identificar e encaminhar situagdes de discriminagao e assédio.

Eixo 3.2. Prevengao da pratica de assédio

1- Prevenir e garantir o
combate ao assédio no
trabalho

2- Prevenir e combater outras
ofensas a integridade fisica
ou moral ou dignidade da
comunidade ISAG

Elaborar um Cédigo de Etica e divulga-lo com todos a comunidade
ISAG;

Constituir e designar a Comissao de Etica;

Disponibilizar no website da ISAG e nas suas redes sociais
contactos/recursos de apoio, em situagdes de discriminagao,
assédio e violéncia de género;

Elaborar um relatério anual com as situagdes denunciadas;
Monitorizar o reporte de situagdes de discriminagao, assédio e
violéncias de género e/ou outras caracteristicas.
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INSTITUTO SUPEAKOR DE ADMINISTRAGAQ E GESTAQ

6. Avaliagao e Monitorizagao do Plano
Para efeitos de avaliagdo e acompanhamento do presente Plano, o ISAG decidiu constituir uma
Comisséao que integra:

- O Conselho de Direcao;

- O Gabinete de Gestédo da Qualidade e Avaliagéo;

- O Gabinete de Recursos Humanos

A Comissao tem como missao, analisar, anualmente, as medidas e indicadores definidos no Plano,
assegurar o seu cumprimento, monitorizar o grau de concretizagdo e propor outras agdes que

considere relevantes para o cumprimento da Igualdade de Género e prevencgéo do assédio.
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